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Almindelige salgs- og leveringsbetingelser

Anvendelse

Anvendelse.  Almindelige salgs- og
leveringsbetingelser ("Betingelserne”)
gelder for alle aftaler om Sulsted

Murerfirma APS’s, CVR-nummer 40293868,
Bredholtvej 33, 9381 Sulsted, e-mail
info@sulstedmurerfirma.dk, tlf. 51342596,
("Virksomheden”)

murerfaglige

salg og levering af
tjenesteydelser til
erhvervskunder og forbrugere (forbrugere
henvises seerligt til afsnit 15 i naerveaerende

betingelser).

Aftalegrundlag

2.1 Aftalegrundlag. Betingelserne udggr sammen

2.2

2.3

med Virksomhedens tilbud og

ordrebekraeftelser det samlede
aftalegrundlag om Virksomhedens salg og
levering af tjenesteydelser til kunden
("Aftalegrundlaget”). Kundens
indkgbsbetingelser trykt pa ordrer eller pa
anden made meddelt til Virksomheden

udggr ikke en del af Aftalegrundlaget.

Zndringer og tilleeg. £ndringer af og tillaeg
til Aftalegrundlaget bekraeftes skriftligt
eventuelt pa e-mail.

Forbehold. Ethvert tilbud fra
Virksomhedens side er med forbehold for
vaegtykkelse, skader pa veegge, uforudsete
forhold samt skjulte rgr og installationer,
ulovlige rgr og ulovlig el, rad, svamp,
tidligere udfgrte konstruktions fejl,
nedtagning og bortskaffelse af farlige
byggematerialer, herunder asbest, pcb, og
bly.

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

Forsyning med vand og el. Kunden afholder
samtlige udgifter til forsyning med vand og
el til brug for arbejdets udfgrelse, samt

sadanne udgifter der matte padrages som
folge af ngdvendig permanent eller
midlertidig lukning (eller genabning) for
vand, gas, el og lignende, idet omfang
arbejdets udfgrelse ngdvendigggr dette.
Udgifter til ngdvendig sendring af
installationsfgring (el, vand, gas og
lignende) afholdes af kunden medmindre
parterne har indgdet anden aftale.

Andre ydelser. Virksomhedens tilbud
omfatter kun de i Virksomhedens tilbud
eller ordrebekraeftelse naevnte ydelser.
@vrige reparationer, udskiftninger,
leverancer eller lignende andre
bygningsarbejder udfgres og afholdes af
kunden selv, med mindre anden aftale
indgas.

Hoved/Totalentreprise. Hvis Virksomheden
leverer en hoved- eller totalentreprise, der
inkluderer andre faggrupper, er kunden
uberettiget til at indga sendringsaftaler med
underentreprengrer af nogen art, da
sadanne a&ndringer kan medfgre forggede
udgifter eller byggetid for Virksomheden.
En hver aendring skal aftales direkte med
Virksomheden.

Myndighedsgodkendelser. Kunden

indhenter myndighedsgodkendelser,
herunder byggetilladelse, hvis dette er

pakraevet.

Forsikring. Virksomheden har tegnet
saedvanlig erhvervsansvarsforsikring hos
Topdanmark. Kunden tegner og afholder
udgiften til bygnings- og eventuel
entrepriseforsikring.
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4.2

4.3
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Tjenesteydelser

Kvalitet. De tjenesteydelser, som
Virksomheden szlger og leverer til kunden,
udfgres handvaerksmaessigt korrekt og ved
brug af geengse materialer af almindelig
god kvalitet, medmindre andet er aftalt.

Kundens medvirken. Kunden skal give
Virksomheden adgang til personale og
oplysninger, i det omfang det er ngdvendigt
for at udfgre tjenesteydelserne.

Lovgivning og standarder. Virksomheden er
ikke ansvarlig for, at tjenesteydelserne
opfylder lovgivning eller standarder eller
kan anvendes til konkrete formal,
medmindre parterne har aftalt andet
skriftligt.

Pris og betaling

Pris. Prisen for tjenesteydelserne fremgar af
tilbud eller ordrebekraeftelse. Alle priser er
eksklusive moms. Er der ikke aftalt fast pris
for tjenesteydelserne afregnes efter
medgaet tid og materialeforbrug efter
Virksomhedens geldende time- og
materialepris. Ved tjenesteydelser udfgrt i
regning opkraeves betaling for tidsforbrug
til afhentning af materialer, ventetid m.v.

Ekstraarbejder. Ekstraarbejder udfgres mod
betaling efter medgaet tid og
materialeforbrug i henhold til
Virksomhedens gaeldende time- og
materialepris, med mindre anden aftale
indgas.

Udgifter. Udgifter til parkering, bro- eller

feergeafgifter og lignende i forbindelse med
udfgrelsen af tjenesteydelser refunderes af
kunden til kostpris plus et handteringstillaeg

4.4

4.5

5.1

5.2

5.3

pa 10 %, og mod dokumentation for
udgiften.

Betaling. Kunden skal betale alle fakturaer
senest 7 dage efter fakturaudstedelse,
medmindre parterne har aftalt andet
skriftligt.

Fakturering. Virksomheden fakturerer efter
opgavens udfgrelse, men forbeholder sig at
opkraeve rimelige a conto-betalinger én
gang hver 14. dag, hvis ordren har en
veerdi, der overstiger 20.000 kr.

Forsinket betaling

Rente. Hvis kunden undlader at betale en
faktura for tjenesteydelser rettidigt af
arsager, som Virksomheden er uden ansvar
for, har Virksomheden ret til rente af det
forfaldne belgb pa 2 % pr. pabegyndt
maned fra forfaldstid og til betaling sker.

Ophaevelse. Hvis kunden undlader at betale
en forfalden faktura for tjenesteydelser
senest 7 dage efter at have modtaget
skriftligt pakrav om betaling fra
Virksomheden, har Virksomheden ud over
rente efter pkt. 5.1 ret til at: (i) ophaeve
salget af de tjenesteydelser, som
forsinkelsen vedrgrer, (ii) ophaeve salget af
tjenesteydelser, som endnu ikke er leveret
til kunden, eller kraeve forudbetaling herfor,
og/eller (iii) ggre andre
misligholdelsesbefgjelser geeldende,
herunder at tilbageholde levering af
restydelse.

Gebyrer og inkasso. Ved kundens
manglende rettidige betaling har
Virksomheden herudover ret til at kraeve
kompensations, rykker og inkassogebyrer i
overensstemmelse med Rentelovens regler.
Kunden erstatter herudover Virksomhedens

udgifter til advokat efter geeldende regler.
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Tilbud, ordrer og ordrebekraeftelser

Tilbud. Virksomhedens tilbud er geldende i
14 dage fra den dato, tilbuddet er dateret,
medmindre andet fremgar af tilbuddet.
Accept af tilbud, der er Virksomheden i
haende efter acceptfristens udlgb, er ikke
bindende for Virksomheden, medmindre 7.
Virksomheden meddeler kunden andet.
7.1

Ordrer. Kunden skal sende ordrer pa
tjenesteydelser til Virksomheden skriftligt.

Ordrebekraeftelser. Virksomheden tilstraeber

at sende bekreaftelse eller afslag af en ordre
pa tjenesteydelser til kunden skriftligt
senest 3 arbejdsdage efter modtagelse af 7.2
ordren. Bekraeftelser og afslag af ordrer skal

veere skriftlige for at binde Virksomheden.

Zndring af ordrer. Kunden kan ikke andre
en afgivet ordre pa tjenesteydelser uden
Virksomhedens skriftlige accept.

Uoverensstemmende vilkar. Hvis
Virksomhedens bekraeftelse af en ordre pa
tjenesteydelser ikke stemmer overens med
kundens ordre eller Aftalegrundlaget, og
kunden ikke gnsker at acceptere de
uoverensstemmende vilkar, skal kunden
meddele det til Virksomheden skriftligt
senest 3 arbejdsdage efter modtagelse af
ordrebekraeftelsen. | modsat fald er kunden

8.1

bundet af ordrebekraeftelsen.
8.2

Fejlskrift. Et tilbud afgivet af Virksomheden
er ikke bindende for Virksomheden, hvis
tilbuddet er behaeftet med fejl, og hvis
kunden vidste eller burde havde indset, at
tilbuddet indeholdt sadanne fejl, som ikke
senest ved ordrebekreaeftelsen er berigtiget.

Annullation. Hvis der forligger en bindende
aftale mellem Virksomheden og Kunden, og

Kunden gnsker at annullere denne, eller
undlader at szette opgaven i gang inden
rimelig tid trods Virksomhedens pakrav, kan
Virksomheden kraeve erstatning efter dansk
rets almindelige regler, dog kan
virksomheden altid kraeve mindst 15% af
ordresummen i annulleringsvederlag.

Levering

Leveringstid. Virksomheden leverer
tjenesteydelser senest til den tid, der
fremgar af Virksomhedens
ordrebekraeftelse. Virksomheden har ret til
at levere fgr den aftalte leveringstid,
medmindre parterne har aftalt andet.

Undersggelse. Kunden skal undersgge alle
tjenesteydelser ved leveringen. Hvis
kunden opdager en fejl eller mangel, som
kunden gnsker at paberabe sig, skal den
straks meddeles skriftligt til Virksomheden.
Hvis en fejl eller mangel, som kunden har
opdaget eller burde have opdaget, ikke
straks meddeles skriftligt til Virksomheden,
kan den ikke senere ggres geeldende.

Forsinket levering

Meddelelse. Hvis Virksomheden forventer
en forsinkelse i leveringen af
tjenesteydelser informerer Virksomheden
kunden om det og oplyser samtidig arsagen
til forsinkelsen og ny forventet leveringstid.

Ophaevelse. Hvis Virksomheden undlader at
levere tjenesteydelser rettidigt af arsager,
som kunden er uden ansvar for, og er
forsinkelsen vaesentlig, kan kunden ophaeve
den eller de ordrer, der er bergrt af
forsinkelsen, ved skriftlig meddelelse til
Virksomheden. Kunden har ikke andre
rettigheder i anledning af forsinket levering.
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Tidsfristforlaengelse. Forsinkelse der skyldes
i) @endringer eller tillzeg, som er kraevet
eller aftalt med kunden, ii) kundens
forhold, iii) force majeure, jf. 10.4, iv)
offentlige pabud eller forbud, som ikke

skyldes Virksomhedens egne forhold, v)

nedbgr, lav temperatur, steerk vind eller 9.4
andet vejrlig, der forhindrer eller forsinker

arbejdet, nar sadant vejrlig forekommer i

vaesentlig stgrre omfang, end det der er

seedvanligt for den pagaeldende arstid og

egn, og vi) manglende ngdvendige

tilladelser, som kunden skal fremskaffe,

udgar ikke vaesentlig misligholdelse fra 9.5
Virksomhedens side, men medfgrer, at en

eventuelt aftalt tidsfrist udskydes med det

antal dage, som disse forhold giver arsag til.

Garanti

9.6
Garanti. Virksomheden garanterer, at

tjenesteydelser er fri for vaesentlige fejl og
mangler i udfgrelse i 12 maneder efter
leveringen. For dele, der afhjeelpes under
garanti, udggr garantiperioden 6 maneder
fra afslutning af afhjeelpningen, dog
maksimalt 18 maneder fra oprindelig
levering.

Undtagelser. Virksomhedens garanti
omfatter ikke fejl eller mangler, der skyldes:
(i) almindelig slitage og eelde, (ii) brug i strid
med Virksomhedens instruktioner eller
almindelig praksis eller til ikke-aftalte
formal, (iii) afhjaelpning eller aendring
udfgrt af andre end Virksomheden, eller 10.
(iv) andre forhold, som Virksomheden er
uden ansvar for.

Meddelelse. Hvis kunden opdager en fejl
eller mangel i garantiperioden, som kunden
gnsker at paberabe sig, skal den straks
meddeles skriftligt til Virksomheden. Hvis
en fejl eller mangel, som kunden opdager
eller burde have opdaget, ikke straks

10.2

meddeles skriftligt til Virksomheden, kan
den ikke senere ggres geeldende. Kunden
skal give Virksomheden de oplysninger om
en meddelt fejl eller mangel, som
Virksomheden beder om.

Undersggelse. Inden rimelig tid efter at
Virksomheden har modtaget meddelelse
fra kunden om en fejl eller mangel og
undersggt kravet, meddeler Virksomheden
kunden, om fejlen eller manglen er
omfattet af garanti.

Afhjelpning. Inden rimelig tid efter at
Virksomheden har afgivet meddelelse til
kunden efter pkt. 9.4 om, at en fejl eller
mangel er omfattet af garanti, athjeelper
Virksomheden fejlen eller manglen.

Ophaevelse. Hvis Virksomheden undlader at
afhjalpe en fejl eller mangel omfattet af
garanti inden rimelig tid efter, at
Virksomheden har givet meddelelse til
kunden efter pkt. 9.4, af arsager, som
kunden er uden ansvar for, og fejlen eller
manglen ikke er afhjulpet inden en rimelig
frist pa mindst 21 arbejdsdage, kan kunden
ophave den eller de ordrer, der er bergrt af
fejlen eller manglen, uden varsel ved
skriftlig meddelelse til Virksomheden.
Kunden har ikke andre rettigheder i
anledning af fejl eller mangler ved
tjenesteydelser end dem, der udtrykkeligt
fremgar af pkt. 9.

Ansvar

10.1 Ansvar. Hver part er ansvarlig for egne

handlinger og undladelser efter geldende
ret med de begreensninger, der fglger af
Aftalegrundlaget.

Ansvarsbegraensning.  Virksomhedens

ansvar over for kunden er begraenset

belpbsmaessigt til den til enhver tid
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verende daekningssum pa den af
Virksomheden tegnede ansvarsforsikring,
dog max 100.000 kr., hvis der ikke er
forsikringsdaekning for skaden.
Ansvarsbegraensningen gelder ikke, hvis
Virksomheden har handlet forszetligt eller

groft uagtsomt.

vilkar i Aftalegrundlaget er Virksomheden
ikke ansvarlig over for kunden for indirekte
tab, herunder tab af produktion, salg,
fortjeneste, tid eller goodwill, medmindre
det er forarsaget forszetligt eller groft
uagtsomt.

10.4 Force majeure. Uanset eventuelle

11.

modstaende vilkar i Aftalegrundlaget er
Virksomheden ikke ansvarlig over for
kunden for manglende opfyldelse af
forpligtelser, som kan henhgres til force
majeure. Ansvarsfriheden bestar, sa laenge
force majeure bestar. Som force majeure
anses forhold, der er uden for
Virksomhedens kontrol, og som
Virksomheden ikke burde have forudset
ved aftalens indgdelse. Eksempler pa force
majeure er usadvanlige naturforhold,
usaedvanlige sygdomsudbrud, krig, terror,
brand, oversvgmmelse, haervaerk og
arbejdsstridigheder.

Immaterielle rettigheder

11.1 Ejendomsret. Den fulde ejendomsret til alle

immaterielle rettigheder, der opstar i
forbindelse med Virksomhedens udfgrelse
af tjenesteydelser, herunder patenter,
design, varemaerker og ophavsrettigheder,
tilhgrer Virksomheden.

11.2 Licens. Kunden har en tidsubegraenset,

vederlagsfri, overdragelig licens til at
udnytte alle immaterielle rettigheder, der
opstar i forbindelse med Virksomhedens

udfgrelse af tjenesteydelser, til formal, der
falder inden for kundens saedvanlige
forretningsomrade, eller som saerskilt er
aftalt mellem parterne.

11.3 Kraenkelse. Virksomheden er ikke ansvarlig

12.

for leverede tjenesteydelsers kraenkelse af
tredjeparts immaterielle rettigheder,
medmindre kraenkelsen er forsatlig. | det
omfang Virksomheden matte blive mgdt
med pastand om leverede tjenesteydelsers
kraenkelse af tredjeparts immaterielle
rettigheder, skal kunden skadeslgs holde
Virksomheden, medmindre kraenkelsen er
forsaetlig.

Fortrolighed

12.1 Videregivelse og brug. Kunden ma ikke

viderebringe eller bruge eller saette andre i
stand til at bruge Virksomhedens
erhvervshemmeligheder eller andre
oplysninger uanset art, som ikke er
offentligt tilgeengelige.

12.2 Beskyttelse. Kunden ma ikke pa utilbgrlig

made skaffe sig eller forsgge at skaffe sig
kendskab til eller radighed over
Virksomhedens fortrolige oplysninger som
beskrevet i pkt. 0. Kunden skal omgas og
opbevare oplysningerne forsvarligt for at
undga, at de utilsigtet kommer til andres
kundskab.

12.3 Varighed. Parternes forpligtelser efter pkt. O-

12.1 geelder under parternes samarbejde
og uden tidsbegransning efter
samarbejdets ophgr uanset arsagen til
ophgret.

13. Behandling af personhenfgrbare oplysninger

13.1 Behandling. Virksomheden behandler

personoplysninger under behgrig
iagttagelse af databeskyttelsesforordningen
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og -loven. Oplysninger om kundens navn, 15. Seerlige rettigheder for forbrugere

adresse, email, telefonnummer, mv. 15.1 Forbruger. Hvis kunden er forbruger, saledes

benyttes alene i forbindelse med kundens
bestilling, tilbudsgivning, kommunikation,
bogfgring, fakturering, statistik og
opfelgende
kundetilfredshedsundersggelser.

13.2 Den registreredes rettigheder. Virksomheden

efterlever den registreredes rettigheder
(bl.a. ret til indsigt, berigtigelse, sletning,
begraensning af behandling, indsigelse,
dataportabilitet, klage og ret til ikke at veaere
genstand for en afggrelse, der alene er
baseret pa automatisk behandling,
herunder profilering).

13.3 Opbevaring og videregivelse. Virksomheden

opbevarer oplysningerne sa laenge, det er
ngdvendigt for det formal, hvortil
oplysningerne behandles. Virksomheden
hverken videregiver, seelger eller pa anden
made overdrager oplysninger til
tredjemand, medmindre Kunden har givet
accept til dette.

13.4 Kontakt. @nsker Kunden oplysninger om,

14.

hvilke data der bliver behandlet, at fa data
slettet eller korrigeret, kan Kunden
kontakte Virksomheden ved brug af de
kontaktoplysninger, der indledningsvist er
navnt i naervaerende salgs- og
leveringsbetingelser.

Galdende lov og verneting

14.1 Geeldende lov. Parternes samarbejde er i alle

henseender underlagt dansk ret.

14.2 Veerneting. Enhver tvist, som matte opsta i

forbindelse med parternes samarbejde,
skal afggres ved en dansk domstol, og sager
anlaegges altid ved Virksomhedens
hjemting.

som dette er defineret i
Forbrugeraftaleloven, gar forbrugerens
ufravigelige rettigheder i henhold til
Forbrugeraftaleloven, og eventuel anden
praeceptive forbrugerbeskyttelsesregler,
forud for naervaerende salgs- og
leveringsbetingelse, og forbrugeren har
seerlige rettigheder, som anfgrt i
nzarvaerende afsnit 15. Erhvervsdrivende
kunder kan ikke stgtte ret pa de i
naerveerende afsnit 15 anfgrte regler, der
udelukkende kan bringes i anvendelse af en
forbruger.

15.2 Fortrydelsesret. Det bemaerkes, at

Forbrugeren har fortrydelsesret i
overensstemmelse med
Forbrugeraftaleloven kapitel 4, hvis aftalen
er indgaet som fjernsalg eller uden for
Virksomhedens faste forretningssted.

15.2.1 Procedure. Forbrugerens fortrydelsesret, jf.

15.2, skal udnyttes inden 14 dage fra
aftalen er indgdet, og sker ved skriftlig
meddelelse til Virksomheden. Meddelelse
om fortrydelse kan ogsa sendes som e-mail
til info@sulstedmurerfirma.dk. Forbrugeren
kan vaelge at benytte den standardblanket,
der er optrykt som en del af neerveerende
salgs- og leveringsbetingelser, men
forbrugeren kan gyldigt fortryde, blot der
afgives en utvetydig erklzering herom til
Virksomheden pa skrift eller ved e-mail.

15.2.2 Allerede udfgrt ydelse. Hvis forbrugeren

anmoder Virksomheden om at ivaerkszette
de af aftalen omfattede
arbejder/serviceydelser inden
fortrydelsesretten er udlgbet, skal
forbrugeren betale for den del af arbejdet,
der er udfgrt indtil fortrydelsesretten
eventuelt udnyttes inden for fristen for
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fortrydelse, og hvis arbejdet er fuldt udfert,
har Virksomheden krav pa fuld betaling.

15.3 Pris. Prisoplysning til forbrugere er inkl.
moms medmindre andet udtrykkeligt er angivet

i tilbud eller ordrebekraeftelse.

15.4 Mangler. Ved afggrelse af om der er mangler

ved det udfgrte arbejde anvendes
definitionen i AB forbruger §§40-41,
medmindre parternes aftale angiver noget
andet. Virksomheden har ret og pligt til at
udbedre mangler, og kan udbedring ikke ske,
har forbrugeren krav pa et rimeligt afslag.
Afslag kan ikke overstige ordreveerdien, og
afslag kan f@rst kraeves, hvis virksomheden
ikke kan eller vil udbedre.

15.5 Reklamationer. Forbrugeren kan kun

paberabe sig mangler, som Virksomheden
har faet meddelelse om inden rimelig tid
efter, at manglerne er eller burde havde
veeret opdaget af forbrugeren. Forbrugerens
krav mod Virksomheden forzeldes i gvrigt i
henhold til foraeldelsesloven.

15.6 Klageadgang. Er forbrugeren utilfreds med

den af Virksomheden leverede ydelse, og
kan utilfredsheden ikke afklares ved
henvendelse til Virksomhedens eller dennes
ledelse, har forbrugeren ret til at klage.
Klage kan indgives til Handvaerkets
Ankenaevn, Islands Brygge 26, 2300
Kgbenhavn S, tIf. 70202537, e-mail
info@hvanke.dk, www.hvanke.dk. For
klager over aftaler indgaet via internettet
kan der endvidere klages via
EUKommissionens online
tvistbilaeggelsesplatform (OTB-platformen)
via dette link:

15.2.3 Haste opgaver. Forbrugeren har ikke
fortrydelsesret for hastende reparations-
eller vedligeholdelsesopgaver, som
forbrugeren pa forhand udtrykkeligt har
anmodet om.
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INFORMATION OM FORTRYDELSESRET (KUN
FORBRUGER)

Fortrydelsesret

De har ret til at treede tilbage fra denne aftale uden begrundelse inden for 14 dage.
Fortrydelsesfristen udlgber 14 dage efter den dag, hvor aftalen blev indgaet.

For at udgve fortrydelsesretten skal De meddele os, Sulsted Murerfirma Aps, Bredholtvej 33,
9381 Sulsted. Info@sulstedmurerfirma.dk, Deres beslutning om at fortryde denne aftale i en
utvetydig erkleering (f.eks. ved postbesgrget brev eller e-mail). De kan benytte den
vedheeftede standardfortrydelsesformular, men det er ikke obligatorisk.

Fortrydelsesfristen er overholdt, hvis De sender Deres meddelelse om udgvelse af
fortrydelsesretten, inden fortrydelsesfristen er udigbet.

Folger af fortrydelse

Hvis De udgver Deres fortrydelsesret i denne aftale, refunderer vi alle betalinger modtaget
fra Dem, herunder leveringsomkostninger (dog ikke ekstra omkostninger som fglge af Deres
eget valg af en anden leveringsform end den billigste form for standardlevering, som vi
tilbyder), uden ungdig forsinkelse og under alle omstaendigheder senest 14 dage fra den
dato, hvor vi har modtaget meddelelse om Deres beslutning om at fortryde denne aftale. Vi
gennemfgrer en sadan tilbagebetaling med samme betalingsmiddel, som De benyttede ved
den oprindelige transaktion, medmindre De udtrykkeligt har indvilget i noget andet. Under
alle omsteendigheder paleegges De ingen former for gebyrer som fglge af tilbagebetalingen.

Hvis De gnsker, at levering af tienesteydelser skal pabegyndes, inden fortrydelsesfristen er
udlgbet, skal De betale os et belgb, som star i forhold til omfanget af de ydelser, der er leveret
indtil det tidspunkt, hvor De informerede os om Deres udgvelse af aftalens fortrydelsesret,
sammenlignet med fuld opfyldelse af aftalen.



Sulsted Murerfirma ApS Cvr 40293868
Salgs- og leveringsbetingelser geeldende fra 1. Januar 2023

Standardfortrydelsesformular
(denne formular udfyldes og returneres kun, hvis fortrydelsesretten gares geeldende)
- Til Sulstedmurer Firma ApS, Bredholtvej 33, 9381 Sulsted info@sulstedmurerfirma.dk

- Jeg meddeler herved, at jeg @nsker at gare fortrydelsesretten gaeldende i forbindelse med
min levering af fglgende tjenesteydelser

- Bestilt den
- Forbrugerens navn
- Forbrugerens adresse

- Dato



